Stadtfiihrung in Lissabon

Auftraggeber:
RaiffeisenVolksbank eG
Gewerbebank
Promenade 19-23
91522 Ansbach
Deutschland

Stadtfihrer:
Lonha — Hans-Peter Heilmair-Reichenbach

Herausforderung:
Reisegruppe mit 26 Personen inkl. Transport vom/zum Flughafen/Hotel und Stadtfiihrung

Im April 2014 waren wir mit 26 Personen in Lissabon und hatten fir Freitag nachmittags Lohna
als Reiseleiter gebucht. Wir wurden mit einem modernen 30-er Bus vom Flughafen abgeholt und
Lohna stellte sich schon auf dem Weg zum Hotel als der perfekte Reiseleiter heraus.

Mit viel Hintergrundwissen, sowohl geschichtlich wie auch aktuell politisch, erlebten wir diese
schone Stadt mit vielen Facetten.

Das Preis-/Leistungsverhaltnis war voll in Ordnung. Hervorheben méchte ich noch die
sympathische Art unseres Reiseleiters.

In jedem Fall kdnnen wir seitens der RaiffeisenVolksbank eG Gewerbebank von einem Glicksfall
sprechen und wirde Lonha sofort wieder buchen und kdnnen seine Art und auch seine Arbeit
nur weiterempfehlen.

Viele Gruf3e aus Franken,

Thomas Appel - Reiseleiter fir die
RaiffeisenVVolksbank eG Gewerbebank

Stand: Mittwoch, 9. April 2014 m RaiffeisenVolksbank eG
== == Gewerbebank



